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La necesidad de conocer el comportamiento de tráfico subyace a toda discusión relacionada con el dimensionamiento y diseño de controles en redes de telecomunicación. El presente trabajo trata sobre los aspectos claves sobre modelado de tráfico Internet, centrándose especialmente en el tráfico WWW, destacando lo apropiado de una aproximación estructural al problema. 

Es así como se explican una panorámica de la problemática de modelar tráfico en conjunto con los modelos hoy en día más empleados.

Además se tratarán  las características de una herramienta de visualización de tráfico y las posibilidades que entrega este tipo de software.

1.-INTRODUCCION

A medida que la masificación de computadores se ha ido desarrollando, las redes de computadores han adquirido una importancia a nivel mundial. Estas redes son muy beneficiosas para la comunicación entre las personas (Internet), la automatización de los Bancos (RedBanc), el cálculo distribuido de problemas matemáticos, la Tele Educación, la Tele Medicina y muchas otras aplicaciones. 

Lo anterior resulta ser muy alentador y ventajoso, pero existen varios problemas no ocultos como son: la administración, la corrección oportuna ante fallas, la prevención de fallas, el monitoreo del tráfico, la distribución de la carga, etc. 
Muchos de estos problemas son resueltos en forma heurística por los administradores de red, según las percepciones y experiencia históricas de su red en particular. Obviamente es necesario utilizar herramientas que permitan al administrador de red detectar problemas, cuantificarlos y solucionarlos. Para ello, existen muchos métodos que permiten resolver parcial o totalmente estos problemas. 

Estos algoritmos son incorporados por los fabricantes de equipos de comunicaciones (necesarios en redes de computadores) para mejorar la eficiencia de la red, en los más variados casos. Los programas mencionados son utilizados por los administradores de red para realizar múltiples monitoreos, por ejemplo: el voltaje eléctrico (monitoreable a través de una UPS; Uninterrupted Power System), la ventilación de una sala (temperatura), el ancho de banda de un enlace, el tráfico que genera una máquina en particular, etc. 

El presente trabajo  trata sobre sobre las características y modelado de tráfico web, es así como en el capitulo2 se describen los tipo de modelos más usados de tráfico telemático y sus características matemáticas. En el capitulo 3 se explicarán las características generales del tráfico internet para después en el capítulo 4 describir la clasificación multinivel del tráfico web y los parámetros que lo describen.

Finalmente en el capítulo 5 se explican las funciones y características de un monitor de tráfico.

2.- MODELADO DE TRÁFICO TELEMÁTICO
Se puede afirmar que la evolución del mundo de los servicios de telecomunicación desde ya casi una década ha venido determinada por dos hechos fundamentales: En primer lugar, por una mayor globalización de los servicios, que hasta hora ha podido ser posible especialmente por el desarrollo de una mayor conectividad, por sobre todo por la fulgurante expansión de un protocolo distribuido como Internet. Esta globalización ha motivado no solo la parición de nuevos servicios sino también ha suscitado el interés de los usuarios por acceder a servicios remotos que hasta la fecha sólo podían disfrutar a nivel local.

En segundo lugar, se ha constatado la necesidad de una progresiva integración de los servicios que rompe de plano la separación tradicional de las redes físicas exclusivamente pensadas para un tipo de servicio (básicamente redes de distribución de TV, redes telefónicas y redes de datos ). Esta integración obliga a compaginar sobre una misma red de exigencias de calidad de servicio muy diversas, que van desde el bajo retardo y cierta tolerancia a pérdidas de los servicios de voz, a la tolerancia a retrasos y las pérdidas nulas exigidas por muchos servicios de datos.

Sea  cual sea el escenario definitivo concreto sobre el que se asiente este universo dominado por la integración y la exigencia de calidad, el hecho indiscutible es que existe la necesidad de definir varios niveles  de  controles y mecanismos de gestión de tráfico que garanticen, de manera individualizada, la calidad exigida por cada servicio. Muchos de estos controles hoy por hoy se encuentran en estado embrionario . La correcta definición de estos controles así como el dimensionamiento de los  componentes de la transmisión exige un amplio conocimiento de los flujos de tráfico que van a ser transmitidos. Este conocimiento implica caracterizar, modelar e incluso predecir con precisión el comportamiento de dichos flujos. Por todas estas razones el modelado de tráfico se encuentra en el núcleo de la problemática actual de las redes.

Modelado de Tráfico

Entendemos por modelado de tráfico una abstracción matemática más o menos compleja que trata de imitar alguna o varias características estadísticas de un tipo de tráfico real o de un flujo concreto en particular. Dado que, los modelos poissonianos, tradicionalmente usados de tráfico telefónico, se han demostrado insuficientes para caracterizar las nuevas fuentes de tráfico, buena parte del esfuerzo investigador en los últimos años se ha centrado en el modelado de muestras obtenidas en redes reales. En este sentido, al investigador le caben dos opciones: muestrar el tráfico en una red a la que tenga acceso y autorización para “espiar”,  o recurrir a mútiples bases de datos con muestras de tráfico que ofrece Internet. Los ejemplos de este último tipo de muestras son numerosos, tanto para el tráfico Ethernet, tráfico en redes de área metropolitana, tráfico TCP/IP correspondientes a servicios HTTP ( del que se trata el presente trabajo) o trafico de vídeo.

La principal ventaja de trabajar con bases de datos conocidas es la posibilidad de tener un marco común de experimentación, en el que se pueden cotejar los modelos obtenidos con los correspondientes a otras propuestas. Por su parte, el muestreo puede ser directo, analizando el tráfico que directamente fluye por el enlace, o indirecto estudiando de manera “off-line”, sobre un servidor , el volumen de información a la que los clientes tendrán acceso. En el primer caso (medida directa) la muestra se ve fuertemente determinada por la torre de protocolos de la red concreta que se muestrea. En el segundo caso, el muestreo se produce a nivel de aplicación, por lo que el modelo resultante sería independiente de los niveles inferiores.

Otro aspecto clave a la hora de definir un modelo es decidir la escala de tiempos a la que el modelo debe representar convenientemente la realidad. A menudo resulta completamente inútil y costoso tratar de modelar las fluctuaciones que se producen a todas las escalas en cierto tráfico. La aplicación  final del modelo establece una escala de interés sobre la que se debe centrar el esfuerzo modelador y que determina los factores claves a imitar y aquellos que por su poca influencia pueden ser obviados. La figura 1 nos muestra algunos factores genéricos


Fig1:Márgenes de actuación a grandes rasgos de los factores genéricos de influencia en el tráfico telemático.

Así, si el problema reside , por ejemplo si queremos  dimensionar una red WAN para períodos de meses o años- el modelo debe ser capaz de predecir la evolución del mercado. Sí por el contrario, el dimensionado ha de hacerse a más corto plazo, tratando de analizar las hora más cargada de un día el elemento central es el usuario, mientras que para controles destinados a gestionar la calidad de  la aplicación, ésta se puede convertir en el factor clave. Asimismo, si el control a diseñar trabaja a escalas de tiempo muy pequeñas puede resultar fundamental modelar con cuidado los efectos que imponen los niveles inferiores de la torre de protocolos.

Criterios de selección de un modelo.

Como se mencionó anteriormente un modelo de tráfico debe ser capaz de imitar el “comportamiento” del tráfico real. Sin embargo esta cualidad, no es el único factor que se debe tomar en cuenta. Así resultan de especial interés otros aspectos tales como:

· La tratabilidad analítica del modelo, esto es la capacidad intrínsica del modelo de arrojar resultados analíticos, sin necesidad de simulación.

· La facilidad de implementación, ya sea vía software para proceder a simulaciones o vía hardware con el objetivo de dispones de un generador de   tráfico sintético en tiempo real. Esta característica exige simplicidad no sólo a la propia estructura del modelo sino también a la algoritmia y a los costes computacionales que exige su implementación.

· La “parsimonia” del modelo. Con este concepto se describe la capacidad del modelo para ser descrito mediante un conjunto reducido de parámetros. De igual importancia resulta la posible significación física de los parámetros. Se debe ser conciente que al usuario final hay que ofrecerle una representación de la realidad comprensible, flexible pero con una variabilidad acotada y controlable mediante unos parámetros que posean una conexión evidente con la realidad.

Clasificación de los modelos.

Una manera razonable de clasificar los modelos de tráfico es mediante el análisis de la autocorrelación que presentan. La función de coeficientes de autocorrelación Rx(k) de cierta señal X[n] es un indicador del grado de dependencia lineal que existe entre una muestra X[i+k] y la k-ésima muestra anterior, donde X[n], en el caso de modelado de tráfico, lleva aparejado la evolución en el tiempo de una variable física (Por ejemplo para nuestro caso : número de usuarios conectados, tiempo entre paquetes, tamaño del paquete,etc).

De acuerdo con la forma que el modelo impone a esta función, se puede distinguir entre:

1.-Modelos incorrelados o ruidos blancos:
Se trata de señales en donde no existe relación de ningún tipo entre las muestras de la secuencia (Rx(k)=0 para todo k(0), de tal modo que cada muestra es generada a partir de la misma función de distribución estadística pero con total independencia de las anteriores. Estos modelos estadísticamente independientes se han demostrado válidos para modelar ciertos aspectos de la generación de tráfico, entre los que podemos mencionar el tiempo entre llamadas, duración de la llamada o el tamaño de los ficheros transmitidos . Dentro de este grupo, habría que incluir a modelos clásicos, muy extendidos a todos los ámbitos, como el Poisson ( en donde el tiempo entre eventos se distribuyen exponencialmente) o los ruidos normales o gaussianos.

De especial interés resultan los procesos distribuidos con la función logarítmica normal, por cuanto se ha determinado, que la percepción del tiempo por parte del usuario de servicios de telecomunicación sigue una distribución normal en escala logarítmica. Igualmente, en los últimos años han cobrado una importancia crucial los procesos con varianza infinita en donde la probabilidad de obtener valores altos de las variables decrece de una manera mucho más suave que en el caso de una función exponencial.

Ha sido necesario recurrir a este tipo de procesos en la medida que se ha probado que la varianza de series reales ( por ejemplo el tamaño de los ficheros en servidores FTP) presentan el efecto denominado “Noah”( o Noé, en recuerdo del patriarca bíblico que tuvo que afrontar la enorme variabilidad de la lluvia), que nos indica valores de la desviación típica muy por encima del valor medio computado.

2.-Modelos de dependencias a corto plazo

El carácter intermitente ( o por ráfagas) del flujo de datos impuso desde un principio la necesidad de introducir correlación en los modelos de tráfico ya que la llegada de paquetes se encuentra fuertemente correladas. Las primeras soluciones de este tipo pasaron por sencillas cadenas markovianas de pocos estados. En proceso markoviana la correlación viene dada por el hecho de que el estado actual del sistema depende exclusivamente del estado anterior.

En este grupo de procesos markovianos habría que incluir un modelo tan extendido como los procesos “on-off”, aproximación simple y razonable de las fuentes de datos y de voz. Una fuente “on-off” consta de dos estados. Durante el estado “on” se emite tráfico a tasa constante, mientras que durante el estado “off” la fuente permanece ociosa. Los tiempos de permanencia en cada estado en principio son exponenciales, aunque otras distribuciones son posibles. 

3.- Modelos de dependencias a largo plazo
A partir de los principios de los 90  se comenzó a estudiar la presencia de un fenómeno estadístico en el tráfico de las redes telemáticas: las dependencias a largo plazo o LRD. Las LRD, que se reflejan estadísticamente en coeficientes de autocorrelación con un decaimiento lento e hiperbólico, se asocian a la existencia de una variabilidad del tráfico en una amplia gama de escalas temporales que los modelos tradicionalmente empleados no son capaces de recoger y que pueden tener consecuencias graves para muchos esquemas de control, donde se supone una escala “natural” y acotada en donde se considera el carácter rafagueante del tráfico. Las LRD han venido a revolucionar al menos parcialmente, el ámbito del modelado del tráfico telemático, ya que  se puede apreciar en servicios web, tráfico de vídeo, tráfico IP, tráfico de enlaces metropolitanos y de red de área extensa.

El argumento habitualmente esgrimido para explicar las LRD en series temporales es la existencia de una estructura multinivel de generación. Así para justificar la LRD del tráfico web se apela a la interacción del comportamiento del usuario (preferencias por ciertos ficheros, tiempo de análisis de páginas web, etc.) con las políticas de caché de los buscadores, el tamaño subexponencial de los objetos en las páginas web y el agregado de tráfico que resulta en la LAN.

Como se puede deducir existe una relación directa entre el ya comentado efecto “Noah” y las LRD, también llamadas efecto “Joseph” ( José en honor del patriarca bíblico que soñara largos periodos de lluvia y sequía). Efectivamente se puede probar que un proceso cuyos niveles de actividad (tasa media de generación) oscilan de acuerdo a una temporización de varianza infinita presentará características LRD.

Hasta la fecha  existen dos técnicas genéricas en las que se podrían agrupar los modelos planteados para aproximar la naturaleza LRD de una señal de tráfico:

· Modelos Multinivel, en donde se imita directamente la variabilidad existente en una serie de niveles o escalas de tiempo. Cada nivel suele modelarse mediante un proceso clásico ( habitualmente cadenas de markov) que modula la generación a niveles inferiores. Su variabilidad en ese caso se limita a las escalas contempladas presentando el inconveniente de que ofrecen estructuras complicadas, de escasa tratabilidad, cuya definición requiere un número amplio de parámetros lo que perjudica la parsimonia del modelo.

-    Modelos autosemejantes, estos modelos ya responden a estructuras con variabilidad en todas las escalas de tiempo. Se corresponden con modelos generalistas bien conocidos, como los ruidos gaussianos fraccionarios. La principal ventaja de estos modelos, frente a la aproximación desarrollada por los del grupo anterior, es que son capaces de representar la LRD mediante un único valor, el parámetro H o de Hurst que denota el grado de autosemejanza de la muestra a modelar. De esta manera estos modelos presentan un alto grado de parsimonia. Por el contrario su gran desventaja radica principalmente en la dificultad de una estimulación ajustada e insesgada de H. Esta dificultad se expresa por la misma naturaleza de los estimadores propuestos.

De esta manera, la aproximación a la naturaleza LRD exige decidir en un compromiso a favor de la parsimonia o de la complejidad de medida y generación.

3.-MODELADO DE TRAFICO INTERNET

De los distintos servicios que integran la internet el World Wide Web (WWW) es sin duda el responsable de la mayor parte del tráfico de los usuario (HTTP). Asimismo , parece que el tráfico debido a las transacciones de correo electrónico son la segunda fuente de tráfico (protocolo SMTP).

Básicamente podemos distinguir dos aproximaciones  al modelado de tráfico: la aproximación conductista o de “caja negra”, en la que se modelan las característica estadísticas del tráfico sin tener en cuenta su origen y la aproximación estructural, en la que el modelo se basa en la estructura interna del tráfico.

Algunos autores han señalado la existencia de características autosemejantes  en él. Sin embargo los modelos que se limitan a ajustar las características autosemejantes en el proceso de llegada de paquetes no parecen apropiados para modelar este tipo de tráfico.

En primer lugar el tráfico Internet está en continua evolución. No tiene sentido realizar un modelo que ajuste con exactitud el tráfico generado hoy, si es imposible reescalarlo para adaptarse a las características que presentará dicho tráfico mañana. Para conseguir esta escalabilidad es imprescindible diseñar un modelo en el que todos los parámetros posean un claro significado físico. Lamentablemente los parámetros que definen las dependencias a largo plazo( autocorrelaciones, parámetro Hurst,etc) no poseen significado físico evidente. Por otra parte, si todos los parámetros del modelo tiene  significado físico evidente, es posible determinar las influencia de cada uno de esos parámetros en nuestro sistema, de forma que , estudiando la evolución de las estadísticas de dichos parámetros, podamos diseñar un modelo que estime las características de un tráfico futuro.En segundo lugar, algunos autores han señalado la necesidad de tener en cuenta en el modelado de tráfico de datos las características de la red. Los protocolos sobre los que se soportan las aplicaciones de internet disponen de controles de flujo y recuperación de errores mediante retransmisiones. Esto hace que el tráfico que está generando un usuario no dependa únicamente de sus acciones, sino también de las características de la red. Y estas dependen a su vez de la implentación de los protocolos y del estado de la red, reflejado en las probabilidades de error y pérdidas y en los retrasos. Así pues los modelos de tráfico internet deben separar las influencias del usuario y de los protocolos.Todos esto argumentos apoyan las decisión de usar modelos estructurales para el tráfico internet en general y para el tráfico Web en particular, en detrimento de los modelos conductistas. En este sentido, un modelo estructural de tráfico WWW debe inspirarse en el comportamiento de los usuarios de la WWW. Es muy razonable usar una estructura jerárquica multinivel compuesta por los niveles que se muestra en la tabla 1:

Nivel
Descripción

Nivel de sesión
Sesión de trabajo con la WWW de un usuario

Nivel de página
Visita a una página Web

Nivel de paquete
Transmisión de un paquete IP



Tabla 1: Estructura del tráfico WWW

El primer paso para entender el modelo propuesto en la tabla anterior es seguir el “camino” que recorrerá un usuario.. Un usuario comienza una sesión Web ejecutando su navegador. A partir de ahí la sesión se compondrá de consultas a páginas web de diversos servidores. Entonces una sesión es un set de páginas web transferidas separadamente en un tiempo.El usuario al visitar una página puede considerar distintos tipos de ficheros: HTML, imágenes, sonidos, vídeos, etc. que pueden componer una página web.
Así pues, cada página se compondrá de un conjunto de ficheros que, de acuerdo con el protocolo HTTP 1.0. se transmiten por separado en diferentes conexiones TCP. Una conexión para cada fichero. Por lo tanto, cada conversación se compone de un conjunto de conexiones TCP, que se pueden desarrollar simultáneamente. Aunque el  protocolo HTTP 1.1, que permite transmitir varios ficheros utilizando la  misma conexión TCP, se está extendiendo en la actualidad, el cambio podría asumirse simplemente como un aumento de la cantidad de información transmitida en cada conexión y una disminución del número de conexiones que componen cada página, pero no sería necesario alterar el concepto de página y conexión. Al comienzo de cada conexión el usuario solicita la transmisión de un fichero mediante la transmisión en sentido ascendente de una orden HTTP, generalmente la orden GET. Como respuesta, la máquina con la que tiene establecida la conexión TCP responde sirviendo el fichero solicitado troceado en paquetes IP, paquetes que son recibidos, en sentido descendente, por el usuario. Cuando el usuario recibe un paquete TCP/IP, dependiendo de la implementación TCP, responde con un paquete TCP/IP de reconocimiento (ACK).

Como observación también podemos decir que el tráfico ascendente y descendente se considera de forma separada en los niveles de página, conexión y paquete. El tráfico descendente es diferente al ascendente, de hecho  gran parte de la información que se transfiere es descendente. De manera que en los sistemas de comunicación simétricos es más importante analizar este tipo de tráfico. En los sistemas asimétricos, en especial en los sistemas de distribución de ancho de banda dinámico, es necesario analizar ambos tipos de tráfico por separado.
4.-CARACTERIZACIÓN DE TRÁFICO WEB
Cualquier modelo de estructura  definido necesita una función de densidad de probabilidad (pdf) para los  parámetros que caracterizan cada nivel. Es así como se explicarán estos parámetros guiándonos en un ejemplo real capturado de un ambiente que será una universidad [1].Los parámetros que necesitaríamos definir son los que  presenta la tabla 2:
Nivel
Parámetro

Nivel de sesión
-      Tiempo entre sesiones 

· Número de páginas por sesión



Nivel de página
-      Tiempo entre páginas 

· Número de conexiones  por página



Nivel de paquete
-      Tiempo entre paquetes

-      Tamaño del paquete



                            Tabla2:Parámetros de un modelo estructural de tráfico WWW

A continuación se definen algunos ejemplos de los parámetros:

Tiempo entre sesiones: El tiempo de llegada de una sesión se modela como un proceso Possoniano y el tiempo entre sesiones se modela como una distribución exponencial . Esta es una suposición razonable para diferentes usuarios iniciando diferentes sesiones. Entonces  el tiempo entre arribos es independiente. En el  presente ejemplo se tomará el tiempo entre arribos como dependiente de la carga de tráfico

 Páginas por sesión: La siguiente tabla 3 muestra estadísticas de este parámetro y la figuras 2  muestra la respectivas pdf .  El siguiente gráfico Q-Q de la figura 3 compara una distribución estándar con la real.


Universidad

Media
22.957 p.p.s

Desviación estándar
166.16 p.p.s

Tabla3: Estadísticas de páginas por sesión.
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Fig2:Páginas por sesión en universidad
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Fig3: Gráfico Q-Q para números de páginas por sesión.

Se ve que la curva que más se acerca a la curva ideal es el de la distribución log normal.

Tiempo entre páginas:La siguiente tabla 4 nos muestra los parámetros estadísticos . La figura  4 la respectiva pdf. Al igual que en el caso anterior se usará un gráfico 5 Q-Q para relacionar las pdf.


Empresa
Universidad

Media
35.286 seg
24.694 seg

Desviación estándar
147.39 seg
133.9 seg

Tabla4: Estadísticas del tiempo entre  página
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Fig4: Tiempo entre páginas universidad
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Fig5 :Gráfico Q-Q  para tiempo entre páginas

Se ve  que la distibución que más se ajusta es una distribución gamma.

Tamaño de páginas: La tabla 5 muestra los parámetros estadísticos en bytes. Y la  figura 6 muestra  la respectiva pdf de este o parámetro. Al  ver el gráfico 7  Q-Q relacionaremos estos parámetros con una distribución de Pareto


Empresa
Universidad

Media
40160 bytes
56481 bytes

Desviación estándar
1.964 e5 bytes
1.927 e5 bytes

Tabla5: Estadísticas de tamaño  páginas 
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Fig6: Tamaño de  página en universidad
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Fig7: Gráfico Q-Q para tamaño de página
Tamaño de paquete:Este parámetro está directamente relacionada con el protocolo usado independientemente del tipo de usuario, por lo que se estudiará de manera global.

La figura 8 muestra un histograma de paquetes descendente indicando la importancia del tamaño del paquete. La tabla 6  nos muestran estadísticas del porcentaje de paquetes que se atribuyen a diferentes tamaños:
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Fig8:Histograma de paquetes
Tamaño del paquete
% observado

40 bytes
23.62%

552 bytes
9.61%

576 bytes
10.24%

1500 bytes
34.83%

Otros
21.7%

    Tabla 6:Distribución del tamaño de paquetes

Tiempo entre paquetes:Este parámetro se modela como una distribución exponencial , ya que provee una variabilidad razonable y converge con simulaciones. Cabe destacar que el tiempo promedio entre paquetes dependerá del tiempo medio  de entrega de cada página. En el ambiente empresa es de 35.703 seg. y e la universidad es de 73.519 seg.

 4.-DEFINICIÓN DE MONITORES DE TRÁFICO 

Como se explicó anteriormente el tráfico se puede clasificar en distintos niveles los que a su vez se dividen en parámetros que los definen. Pero para realizar un estudio como el anterior se necesitan herramientas que lo permitan. Es así como a continuación se describen los monitores de tráfico.

Un Monitor es un instrumento que entrega datos de algún tipo (numérico, visual, auditivo) de un proceso o fenómeno. De aquí que el término puede ser utilizado para monitores de computador o de vigilancia, hasta monitores de incendio y de intrusos (alarmas). El último caso, además de ser un monitor normal, entrega un dato específico cuando alguna variable ha sobrepasado algún umbral o situación prefijada. Un ejemplo aplicado a la Electrónica básica sería concebir a un osciloscopio o un Multímetro (tester) como un monitor de variables electrónicas que entregan datos numéricos o visuales.Un Monitor de Tráfico en Redes de Computadores es un instrumento que entrega datos acerca de la red en la cual está conectada. Estos datos pueden ser entregados en diversas formas, dependiendo del fin con el cual el monitor fue diseñado. 

A continuación se entrega una clasificación de los diversos tipos de monitores de red que existen tanto en el mercado como en Internet (shareware).Cabe destacar que la clasificación no es estricta, por lo que un monitor puede cumplir múltiples características. 

Clasificación de Monitores 

 
Los monitores de Red se pueden clasificar según los criterios de Objetivo, Reporte, Intrusividad, Operación y Protocolos que miden. 

Según su objetivo : 

Monitor de Estados (variables):El objetivo es el de "avisar" situaciones de emergencia, como "caídas" de equipos o el sobrepaso de un umbral de alguna variable fijada por el administrador. Por ejemplo: La NO-RESPUESTA de un Router o la superación del umbral de 40% en el porcentaje de colisiones. Para ello se ocupa generalmente el estándar SNMP (Simple Network Management Protocol) que, como su nombre lo indica, está orientado a monitorear y configurar el equipamiento físico de una red (bridges, Routers, hubs y workstations). Dentro de los Monitores SNMP Comerciales se destacan HP OpenView, SUNNET Manager y Cisco Works. Cabe mencionar que el SNMP no sólo sirve para monitorear y/o configurar variables de los equipamientos de la red física sino que mostrar el tráfico histórico en forma gráfica acerca de lo se ha "traficado" por los equipos de la red, como routers,switches,etc. 

 Monitor de Tráfico.El objetivo es el de registrar el tráfico de las redes, ya sea con fines estadísticos o de detección de congestión. Este tipo de monitor también puede tener "alarmas" y por ende, enviar una señal al administrador cuando una variable monitoreada haya excedido de un umbral prefijado (considerado como alarmante). 

Según su reporte 

Histórico.Este tipo de monitor entrega informes o resúmenes de la actividad histórica de la red, ya sea por: hora, día, semana o mes. La actividad mencionada puede corresponder a tráfico, alarmas ocurridas, etc. El reporte generalmente consiste en archivos de tipo texto, dado que éste puede ser ingresado a otro programa para transformarlo a gráficos. Los últimos monitores de este tipo entregan sus reportes en formato HTML (WWW) y generan automáticamente los gráficos usando programas propios o del sistema. Un monitor histórico debe entregar la mayor cantidad de información posible, ya sea en forma de texto o de gráfico, ya que la información entregada puede ser ingresada a una base de datos. 

 Tiempo real.Un monitor de este tipo entrega datos de muy reciente ocurrencia, desde 1 segundo hasta 10 minutos, con el objeto de detectar y corregir los problemas cuanto antes. En algunos casos, como en las "alarmas" de umbrales, las variables son de tiempo corto y por lo tanto son inmediatamente avisadas. En otros casos, si la variable tiene un tiempo de "ejecución", como la transmisión de un paquete, se debe esperar la transmisión completa antes de poder tomar acciones. Por estas razones, un monitor de tiempo real no sólo abarca a los monitores "instantáneos", sino también a los que deben monitorear variables que requieren de un tiempo determinado de ejecución. 

Según su Intrusividad 

·

Intrusivo: Es aquel monitor que interviene en el proceso o fenómeno a monitorear, vale decir, actúa como agente activo. En este caso, el monitor afecta la medición, haciéndola no confiable o no representativa del proceso. Por ejemplo, un monitor de tráfico local se considera intrusivo si ocupa la red para hacer mediciones. Sin embargo, si un monitor ocupa la red para obtener datos, no significa que su medición sea intrusiva, ya que esto depende del proceso que desee medir. Por ejemplo: si el monitor debe medir el tráfico que es cursado por un router y consulta a éste último por esa información (usando la red local), su medición no es intrusiva. 

No Intrusivo:Un monitor es no intrusivo si no interviene el proceso o fenómeno a monitorear, vale decir, si actúa como agente pasivo. Por ejemplo: un monitor de tráfico local no es intrusivo si no utiliza la red para medir su tráfico local. Si el monitor es un monitor del estado de un proceso en UNIX, el monitor en cuestión no debe interactuar con tal proceso, porque afectaría su ejecución normal. 

Según su Operación

Esta clasificación se refiere a la operación del monitor, en cuanto a dónde despliega sus datos y dónde es configurado por un administrador. 


Local:Si la operación del monitor es local, entonces significa que muestra los datos en el mismo lugar de donde los obtiene. En el caso de una alarma de una casa, la alarma es configurada por el dueño en la casa misma y la alarma suena en la misma casa en caso de la entrada de un intruso,. En el caso de un monitor de tráfico, esto significa que los datos se despliegan en el mismo computador que obtiene los datos. 

Remota:La operación de este tipo de monitores se realiza en forma remota. En el caso de la alarma de casa, la operación se realiza desde una Empresa dedicada. En caso de la entrada de un intruso, la alarma avisa en las dependencias de la Empresa y no en la casa en cuestión. En el caso de un monitor de tráfico, esto significa que los datos son desplegados en otro computador distinto al que obtiene los datos. Lo anterior requiere ocupar la red para comunicar estos 2 computadores, por lo que dependiendo del tipo de medición, será también clasificado como intrusivo o no intrusivo. 

Según  Protocolos

Esta clasificación permite destacar los tipos de protocolos de redes con que el monitor puede trabajar. La clasificación contempla mencionar la compatibilidad con los siguientes protocolos de red: 

Las 4 versiones de Ethernet; Versión II, Novell RAW, IEEE 802.3 y SNAP.
TCP/IP;estándar para aplicaciones Internet (Intranet).
IPX; estándar para redes Novell
NETbeui (NETbios); estándar para redes Microsoft. 

5.-CONCLUSIONES

Comprender la naturaleza de las aplicaciones del tráfico internet resulta clave dada la proyección a corto y mediano plazo de este servicio dentro de las redes digitales.

En este trabajo comienza con una breve panorámica de la problemática de modelar tráfico  y de los modelos matemáticos hoy en día más utilizados, para continuar específicamente con el tráfico web, clasificándolo en diferentes niveles: sesión, página, y paquete que a su vez son subclasificados según los parámetros que los definen.

A continuación se muestra un ejemplo de parámetros de una universidad y  gracias a los datos que se presentan se puede asociar cada parámetro a una función de probabilidad definida. Así se obtiene un modelo multinivel que difiere de los modelos clásico utilizados empleados tradicionalmente en telecomunicaciones.

Pero para modelar los parámetros necesitamos un herramienta que nos permita obtener los datos necesarios. Es así como se describen los monitores de tráfico y sus características para finalizar con un ejemplo de software presente en el mercado.

En conclusión debido al auge y crecimiento de internet en los últimos años hace imprescindible disponer de un modelado de tráfico para proceder a la posterior simulación y diseño de redes para así poder soportar de forma eficiente la creciente demanda por servicio internet. Comprender la naturaleza del tráfico generado es imprescindible dada la proyección de internet tanto a corto como  mediano plazo.
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