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1 Resumen Ejecutivo
El Resumen Ejecutivo entrega un resumen de las recomendaciones entregadas por el Grupo Interdisciplinario, además se identifican los mayores riesgos y situaciones,  se da a conocer una visión general de los elementos críticos del proyecto en menos de una página. Este documento esta dirigido hacia los ejecutivos que toman decisiones, es decir al GDP proveyéndole de un entendimiento global del desarrollo tecnológico.
Un buen Resumen Ejecutivo entregará al lector toda la información necesaria para responder  consultas como ¿Por qué el GDP debe impulsar el desarrollo de una solución tecnológica? Esta sección permitirá responder las siguientes preguntas:

· ¿De qué se trata el proyecto? (¿Qué estamos nosotros haciendo?)

· ¿Cuáles son los beneficios a obtener para la empresa y el cliente?

· ¿Cuáles es la inversión requerida? (¿Cuál será el costo?)

· ¿Cuáles son los riesgos conocidos y cómo serán manejados?

· ¿Cuál es la decisión del GDP? ( Ir a la siguiente etapa, no continuar, o re-direccionar el proyecto y los recursos)

Las respuestas a estas preguntas deben ser cortas y focalizadas y en lo posible la sección no debe superar de 1 a 2 párrafos.
2 Los beneficos

Esta sección muestra el estado de la oportunidad de negocio. El nivel de detalles aumentará según el progreso de equipo de una etapa a otra. Es aquí donde se deben responder las siguientes preguntas:
· ¿El proyecto sigue la estrategia definida por la empresa?

· ¿Cuál es el valor agregado que aporta el proyecto?
· ¿Cuál es el potencial de mercado no alcanzado?
· ¿Quienes son nuestros competidores y cómo este proyecto compite con ellos?
Las respuestas a estas preguntas deben ser cortas y focalizadas y en lo posible la sección no debe superar de 1 a 2 párrafos.
3 Administración de portafolio
En esta sección el GI entregará un resumen con la información necesaria al GDP para finalizar el análisis de portafolio. Durante la etapa en cuestión, el GI analizará y evaluará los principales criterios basados en los siguientes conceptos: Alineamiento con la Estrategia e Importancia, Ventajas Competitivas Tecnológicas, Sinergias, Riesgos Tecnológicos, Mercado Objetivo y Ganancia. El GI presentará sus resultados al GDP en la fase de revisión de la etapa. Durante el proceso de revisión de Portafolio el GDP aceptará la evaluación del equipo o lo ajustará según sea el caso.
Las siguientes tablas describen los principales criterios para la Administración de Portafolio Tecnológico. El GI necesita proveer ciertos razonamientos, como también algún materia de apoyo de sus conclusiones. Esto ayudará al GDP a comprender mejor cual fue el razonamiento usado en la evaluación.
Criterio de evaluación:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Alineamiento con la estrategia e importancia
	
	

	El grado con el cual el proyecto esta alineado con la estrategia de tecnología la Empresa
	Poco
	Modesta Alineación: no es un elemento clave
	Buena alineación; concuerda con algunos de los elementos clave
	Fuerte, un claro alineamiento con la estrategia de la Empresa
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:
	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Alineamiento con la estrategia e importancia
	
	

	Importancia Estratégica
	Menor, no hay un daño notorio si el proyecto es cancelado
	Modesto, impacto en competencia y financiero
	Significativo, dificultad para recuperarse si el proyecto no es exitoso o es cancelado
	Muy alto; el futuro tecnológico de la Empresa depende de este proyecto
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:
	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Ventaja tecnológica competitiva
	
	

	Tecnología que produce beneficios únicos  al cliente 
	Ninguna;

No hay beneficios provistos
	Menores;
 se proveen beneficios únicos
	Al menos uno Grande; 
Se proveen algunos beneficios únicos 
	Realmente únicos;

Claramente se proveen beneficios únicos e importantes
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Ventaja Tecnológica competitiva
	
	

	Tecnología que provee una ventaja competitiva
	No se provee una ventaja competitiva
	Ventaja menor sobre la competencia
	Se provee alguna ventaja 
	Se provee ventaja distintiva y sostenible sobre la competencia
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Sinergias que apoyan las habilidades centrales
	
	

	Grado de sinergias con los negocios
	Bajas; requiere adquisición o capacidad de contratar/construir
	Modesta; hay sinergias con algunas habilidades de negocios, pero requiere nuevas habilidades/recursos
	Moderados; capacidad disponible pero se debe encuadrar
	Alta; se puede apoyar exitosamente habilidades de negocios/recursos
	


Nota: Usa este criterio para evaluar como lo requerimientos de marketing, ventas, distribución, etc. concuerdan con las competencias de la Empresa en éstas áreas.

Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Sinergias que apalancan las habilidades centrales
	
	

	Grado de sinergias tecnológicas
	Tecnologías nuevas para la Empresa; (apenas) no hay habilidades
	Alguna experiencia en Investigación y desarrollo, pero probablemente insuficiente
	Ocasionalmente practicado por la Empresa 
	Ampliamente practicada en la Empresa
	


Nota: Usar éstos criterios para evaluar como los requerimientos técnicos del proyecto se alinean con las competencias e infraestructura de la Empresa en éstas áreas.

Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Sinergias que apoyan las habilidades centrales
	
	

	Grado de sinergias con Manufactura/procesamiento
	Baja; nueva a nosotros; requiere adquisición de, nuevas alianzas o construir nuevas habilidades de procesos
	Modesta; lo hace/o es apto, pero requiere modificaciones mayores en las capacidades de manufactura actuales
	Buenas; lo hace/o es apto solo con modificaciones menores a las capacidades de manufactura existentes 
	Alto lo hace/o es apto con a las capacidades de manufactura existentes
	


Nota: Usar éstos criterios para evaluar como los requerimientos técnicos del proyecto se alinean con las competencias e infraestructura de la Empresa en éstas áreas.

Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Sinergias que apalancan las habilidades centrales
	
	

	Grado de Sinergias de software, arquitectura de sistemas
	Nuevas a la Empresa; (casi) no hay habilidades
	Alguna experiencia pero probablemente insuficiente
	Practicado ocasionalmente en la Empresa
	Ampliamente practicado en la empresa
	


Nota: Usar éstos criterios para evaluar como los requerimientos técnicos del proyecto se alinean con las competencias e infraestructura de la Empresa en éstas áreas.

Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Riesgo Tecnológicos
	
	

	Magnitud de la brecha tecnológica
	Grande, Brecha de alto riesgo, entre la tecnología actual y la deseada 
	Alcanzable pero se necesitan cambios mayores
	Se requieren algunos cambios menores 
	La diferencia es mínima; se requieren mínimos cambios, virtualmente no hay riesgos
	


Note: Usar éste criterio para evaluar  cual es la diferencia entre la actual tecnología y la deseada. 

Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Riesgos Tecnológicos
	
	

	Grado de Complejidad Técnica
	Muy alta; hay muchos obstáculos
	Alta, hay muchos obstáculos, pero definidos
	Desafiante, pero lo hace/o es apto
	Sencillo
	


Note:  Usar  éste criterio para evaluar cuan difícil será anular la diferencia entre la actual tecnología y la deseada
Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Riesgos Tecnológicos
	
	

	Grado de Garantía Técnica
	Baja, no probable; <20% de probabilidad
	Modesta, algo probable; 40% de probabilidad
	Buena, altamente probable; 70% probabilidad
	Alta certeza;
probabilidad
	


Nota: Usar este criterio para evaluar la certeza de éxito dado la brecha de complejidad tecnológica que se presenta. La tabla siguiente puede ayudar a evaluar este criterio. Dado una puntuación de 0 a 20% para cada pregunta, se puede usar la suma como un grado de certeza técnica.
	Preguntas
	Respuestas
	Puntuación

	Esta tecnología es nueva en la empresa?
	Si = 0
	Algo = 0.1
	No = 0.2
	

	Esta tecnología necesita nuevos módulos?
	Si = 0
	Algo = 0.1
	No = 0.2
	

	El proceso tecnológico es nuevo en la empresa?
	Si = 0
	Algo = 0.1
	No = 0.2
	

	Es nuevo el ofrecimiento tecnológico para la empresa
	Si = 0
	Algo = 0.1
	No = 0.2
	

	Se necesitan nuevas herramientas de software o aplicaciones?
	Si = 0
	Algo = 0.1
	No = 0.2
	

	Total
	
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Mercado
	
	

	Tamaño del mercado total
	Mercado pequeño; 
< 500M 
	Mercado de pequeño a mediano; 
<2000M
	Mercado atractivo; < 10000M 
	Mercado importante; 
>20000M
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Mercado
	
	

	Velocidad de crecimiento del mercado
	Baja, pequeño o no se espera crecimiento

<10%
	Modesto; se espera un poco de crecimiento

< 30%
	Bueno; se espera un fuerte crecimiento

< 50%
	Alto; se espera un gran crecimiento

> 80%
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Mercado
	
	

	Rentabilidad del mercado
	Bajo; es un mercado de “commodities”
	Modesta; baja rentabilidad
	Buena; buenos márgenes
	Alta; grandes márgenes
	


Nota: La siguiente tabla puede ayudar a la evaluación de este criterio. La puntuación va de 0 a 2 por cada pregunta, la suma total puede ser usada como medida de evaluación de la Rentabilidad del mercado. 
	Preguntas
	Respuesta
	Puntuación

	Existen sustitutos disponibles?
	Muchos = 0 
	Algunos = 1
	Pocos =2
	

	Qué clase de competencia existe en el Mercado?
	Poca = 0
	Razonable = 1
	Cartel = 2
	

	Nuestros clientes tienen poder de negociación?
	Dom. la demanda = 0
	Balanceado = 1
	Dom. la oferta = 2
	

	Nuestros proveedores tienen poder de negociación?
	Dom. la oferta = 0
	Balanceado = 1
	Dom. la demanda = 2
	

	Existen barreras de entrada?
	Bajas = 0
	Medianas = 1
	Altas = 2
	

	Total
	
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Mercado
	
	

	Certeza de las estimaciones de mercado
	Bajas, <20% probabilidad
	Modesta; 40% probabilidad
	Buena; 70%  probabilidad
	Alta certeza; > 90% probabilidad
	


Nota: La siguiente tabla puede ayudar en la evaluación de este criterio. 
	Características del mercado
	Probabilidad

	Mercado completamente nuevo
	20%

	Mercado emergente
	40%

	Mercado conocido, con ciertas dudas
	70%

	Mercado maduro y con pocas variaciones
	90%


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Mercado
	
	

	Probabilidad de éxito de mercado para este proyecto 
	Baja ; no probable, <20% probabilidad
	Modesta; 40% probabilidad
	Buena; 70%  probabilidad
	Alta certeza; > 90% probabilidad
	


Nota: Usar este criterio para determinar la probabilidad de éxito de este proyecto, determinado por las actuales condiciones del mercado externo.

	Preguntas
	Respuestas
	Puntuación

	Cuál es la posición de la empresa en el mercado?
	Baja = .05
	Mediana = 0.1
	Líder = .15
	

	Numero de clientes lideres identificados
	Ninguno = .05
	1 - 2 = .1
	3 o mas = .15
	

	Qué metas de porcentajes de Ingresos fueron fijados?
	<30% = .05
	30% - 70% = .1
	>70% = .15
	

	Nivel de ventaja competitiva
	1 – 3 = .05
	4 – 7 = .1
	8  - 10 = .15
	

	Evaluación de la ventaja de PI
	1 – 3 = .05
	4 – 7 = .1
	8  - 10 = .15
	

	Evaluación de los beneficios a clientes
	1 – 3 = .05
	4 – 7 = .1
	8  - 10 = .15
	

	Total
	
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Ganancia Financiera
	
	

	Rentabilidad esperada (Valor presente neto, VPN)
	Baja; <10M
	Mediana; <30M
	Buena; <50M
	Alta; >70M
	


Nota: El Valor Presente Neto (VPN) es la acumulación de todos los VPN de los productos relacionados al proyecto 
Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Ganancia Financiera
	
	

	Tiempo de puesta en marcha
	> 8 años
	< 6 años
	< 4 años
	< 2 años
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

	
	Escala de Evaluación

	Criterio Principal
	1
	4
	7
	10
	Evaluación

	Ganancia Financiera
	
	

	Probabilidad de la estimación de ganancia financiera
	Baja ; no probable, <20% probabilidad
	40% probabilidad
	70% probabilidad
	Alta >90% probabilidad
	


Razonamientos y material de apoyo deben ser insertados aquí:

4 Resumen Financiero
Al final de la etapa de Desarrollo, a lo menos el GI debe presentar las proyecciones financieras de proyecto. Use esta sección para presentar un resumen de los objetivos financieros que el proyecto intenta alcanzar, como también sus posibles variaciones.
Se espera que, el grado de sofisticación de este análisis, aumente a medida que el proyecto progresa. Durante la etapa cero del producto (etapa de concepto) y la etapa uno del producto (etapa de definición) se espera que los escenarios de trabajo estén basados en supuestos. Sin embargo, las etapas siguientes requieren información mas detallada, análisis rigurosos y prueba y validación de los supuestos. Depende del GI el usar un juicio colectivo al seleccionar las recomendaciones específicas de cada etapa.
Incluya una presentación de la siguiente información de todos los nuevos productos:
· Ingreso esperado y crecimiento

· Margen bruto (ventas menos costos directos de ventas) esperado y ganancia neta (proyectado a cinco años)

· Valor Presente Neto y la Tasa Interna de Retorno (TIR)

· Punto de Equilibrio (Break-even point)

Esta sección no debe sobre pasar 1 o 2 párrafos.
5 Resumen Legal 

El resumen legal muestra el estatus de cualquier situación legal que involucre el proyecto. En no más de uno o dos párrafos, se analiza cualquier situación legal y regulatoria del proyecto.
6 Resumen de Propiedad Intelectual 
Esta sección resume el estado de la Propiedad Intelectual  (PI) del proyecto. En uno o dos párrafos se deben referir a las siguientes áreas:

· Estrategia para proteger la PI

· Resumen de los procedimientos de PI, como registro de patentes o acuerdos de transferencia de tecnología, etc.
7 Resumen de los requerimientos de recursos tecnologicos y presupuesto
El resumen de los requerimientos de recursos y presupuesto presenta en 2 a 3 párrafos presenta una visión general de los recursos necesarios para este proyecto a través de todas las etapas. Dependiendo de las etapas incluya la información que indica la tabla siguiente:

	Información
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Costo total estimado para las etapas restantes
Costo estimado (gastos, capital, inventario en proceso, etc.) para la siguiente etapa

GI propuesto y Jefe de proyecto 

Tecnología y equipos necesarios para la transferencia
Tecnología y equipos necesarios en el soporte y desarrollo de productos
Costo total estimado del equipo de desarrollo de producto 

Costos (gastos, capital, inventario en proceso, medios de pruebas) para el lanzamiento de productos

	X

X
	X

X

X
	X

X
	X

X


	X

X


	X

X

X


El lector de esta sección debe obtener una estimación de los recursos necesarios para la implementación exitosa del proyecto

La siguiente tabla puede ser usada para resumir los recursos necesitados:
	
	Concepto
	Definición
	Planificación
	Desarrollo Técnico
	Manufactura
	Distribución
	Servicio Post Venta

	Dotación de personal
	
	
	
	
	
	
	

	Ingeniería de Diseño
	
	
	
	
	
	
	

	Ingeniería de Materiales
	
	
	
	
	
	
	

	Ingeniería de Producto
	
	
	
	
	
	
	

	Ingeniería de Sistemas
	
	
	
	
	
	
	

	Ingeniería de Procesos
	
	
	
	
	
	
	

	Técnicos
	
	
	
	
	
	
	

	Experto en Procesos
	
	
	
	
	
	
	

	Envase
	
	
	
	
	
	
	

	Modelo & Simulación
	
	
	
	
	
	
	

	Caracterización
	
	
	
	
	
	
	

	Modelo Compacto
	
	
	
	
	
	
	

	Biblioteca
	
	
	
	
	
	
	

	Pruebas
	
	
	
	
	
	
	

	Marketing
	
	
	
	
	
	
	

	Material & Planeación
	
	
	
	
	
	
	

	Documentación
	
	
	
	
	
	
	

	Contratista
	
	
	
	
	
	
	

	Calidad  del producto
	
	
	
	
	
	
	

	Fabricación
	
	
	
	
	
	
	

	Embalaje
	
	
	
	
	
	
	

	Diseño de Presentación
	
	
	
	
	
	
	

	Otros
	
	
	
	
	
	
	

	Productos en fase de finalización (WIP)
	
	
	
	
	
	
	

	Capital 
	
	
	
	
	
	
	

	Gastos
(no-capital)
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


8 Mayores riesgos, supuestos y contingencias
Esta sección resume en 1 a 3 párrafos los riesgos y supuestos para todo el proyecto. 
· Riesgo y supuestos en Investigación y Desarrollos 
· Riesgos y Supuestos legales
· Riesgos y supuestos en el Programa, en los recursos, en la programación (agenda) y en el presupuesto
El objetivo de esta sección es manejar los riesgos con el menor impacto en el éxito del proyecto.
Esta sección esta destinada a la discusión de los riesgos críticos solamente. Se deben identificar de 2 a 4 supuestos fundamentales y presentar el potencial de impacto sobre la oportunidad de negocio de estos supuestos si fueron analizados en forma incorrecta. Una forma de cuantificar el impacto de estos riesgos, son por ejemplo: porcentaje en la disminución de ingresos, el número de días de atraso en el calendario.
Los responsables de cada uno de los riesgos críticos  identificados debe ser muy bien identificado y ellos deben reportar al GI, ya que son ellos los responsables por mantener al día el programa de trabajo.
9 Contrato del proyecto
El Contrato de Proyecto es usado como una herramienta de trabajo, donde se documentan los objetivos del proyecto acordados por el GDP y GI.

Los objetivos deben ser medidos en forma cualitativamente, cuando sea posible, manteniendo ciertos criterios razonables. Sin embargo, objetivos definidos para crecimiento, ventas, etc.; deben ser medidos cuantitativamente.
Una fuerte variación en los objetivos provocará una etapa de revisión extra. El jefe de proyecto es el responsable de realizar, junto al GDP, esta etapa de revisión extra, que podría hacer variar los alcances iniciales del contrato del proyecto.

El Contrato del Proyecto se divide en dos secciones. En la primera parte se definen los criterios, parámetros y valores para pasa r de una etapa a la otra. Si la decisión del GDP es continuar, entonces éste se comprometa a proveer al GI con los requerimientos de presupuesto y recursos necesarios para la siguiente etapa. La segunda parte del contrato del proyecto presenta los parámetros o criterios comunes a todas las etapas del proyecto. Estos parámetros incluyen objetivos financieros, requerimientos críticos y fechas comprometidas en el proyecto.
	
	Parámetros de la etapa _____________
	Objetivo
	Limite de Variación

	Presupuesto
	
	

	· 
	Gasto (k$)
	· 
	· 

	· 
	Capital (k$)
	· 
	· 

	Calendario
	
	

	· 
	Hito 1 (Fecha)
	· 
	· 

	· 
	Hito  2 (Fecha)
	· 
	· 

	· v
	Hito 3 (Fecha)
	· 
	· 

	· 
	Hito 4 (Fecha)
	· 
	· 

	· 
	Fecha Etapa Revisión
	· 
	· 

	Recursos
	
	

	· 
	Recursos para Laboratorios de Ingeniería
	· 
	· 

	· 
	Recursos para Marketing
	· 
	· 

	· 
	Recursos para Entrenamientos
	· 
	· 

	· 
	Recursos para la Distribución
	· 
	· 

	· 
	Otros Recursos
	· 
	· 

	Recursos de Fabrica
	
	

	· 
	Lugar(s) de Desarrollo
	· 
	· 

	· 
	Lugar(s) de Fabricación
	· 
	· 

	· 
	WIP
	· 
	· 

	· 
	Tiempo del ciclo/Prioridad de las Partes
	· 
	· 

	· 
	    Prioridad Normal (Días/Capa)
	· 
	· 

	· 
	    Prioridad Intermedia (Días/Capa: # de partes )
	· 
	· 

	· 
	   Prioridad Alta (Días/Capa: # de partes)
	· 
	· 


	· 
	Parámetros para todo el proyecto
	Objetivo
	Límite de Variación

	Resumen Financiero
	
	

	· 
	Costos a través de todas las etapas de Investigación Y Desarrollo
	· 
	· 

	· 
	Capital a través de todas las etapas de Investigación y Desarrollo
	· 
	· 

	Beneficios 
	· 
	· 

	Dependencias Criticas/Directores/Contingencias
	
	

	· 
	Dependencias Criticas (si aplica)
	· 
	· 

	· 
	Legal/Regulatorio (si aplica)
	· 
	· 

	Calendario
	
	

	· 
	Fecha Termino Etapa Concepto 
	· 
	· 

	· 
	Fecha Termino Etapa Definición
	· 
	· 

	· 
	Fecha Termino Etapa Planificación
	· 
	· 

	· 
	Fecha Termino Etapa Desarrollo Técnico
	· 
	· 

	· 
	Fecha Termino Etapa Manufactura
	· 
	· 


10 calendario del proyecto

La información en esta sección es un resume que proviene del Plan de Integración de Proyecto. La que puede ser presentada en términos de una Carta Gannt o una tabla de hitos, donde claramente se ven las tareas, los responsables, duración, dependencias y fases criticas.
Esta sección muestra un alto nivel descriptivo del tiempo de duración del desarrollo de la solución. Una buena herramienta para esta sección es el uso de la aplicación “Microsoft Proyect”.
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